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Développeurs de solutions internet

ACCES INTERNET CUSTOM LINE

Concu pour servir les entreprises exigeant des prestations Internet hautements performantes, le service ligne
louée CUSTOM LINE est la référence de qualité pour vos communications d'affaires. Exclusivement géré par DFi,
cette prestation assure simultanément la transmission et le téléchargement rapides des données, sans aucune
contrainte liée a d'autres fournisseurs. Elle se traduit par un service global « classe affaire », de la planification
a la maintenance quotidienne de votre connexion. CUSTOM LINE est préconisé pour un usage intensif du Net,
nécessitant une qualité irréprochable, et une disponibilité sans coupure garantie en option par une sauvegarde
et un acces de secours en cas d'incident.

Si I'acces Internet est une ressource stratégique pour votre entreprise et un facteur de compétitivité pour vos
prestations, optez pour UN NOUVEL ACCES INTERNET + PERFORMANT avec CUSTOM LINE et ses multiples op-
tions.

Caractéristiques principales

- Capacité upstream de 3 x 1Gb/s avec de nombreux accords d’interconnexions
« Raccordement ON-NET cuivre, ou fibre jusqu’a 100Mb/s

» Raccordement remote ADSL, SDSL, VDSL, FO, sur toute la Suisse

« Largeur de bande disponible en Mb/s : 2, 4, 6, 8, 10 jusqu'a 100Mb/s 1
« Trafic illimité, nombre d’utilisateurs illimité
- Valeurs fixes mensuelles

- Equipements de routage (non obligatoires)

« Adresses IP fixes

CLIENT

« Statistiques en ligne avec échantillons sur 5 minutes et historique sur 12mois

« Disponibilité de base ON-NET >99.999% annuelle uniquement avec backup dsl

- Service Level Agreement

- Services primaires et secondaires de noms de domaines (DNS)

« Support de qualité, heures de bureau ou 24x7x365 T
+ BACKL

Options de raccordement

- Simple
Service de raccordement standard avec une connexion et un chemin unique. CLENT
Au dessus de 2 Mb/s possibilité de « burst » qui permet d’obtenir ponctuellement une
bande passante plus élevée que la vitesse contractuelle. Ex 4Mb/s avec burst a TOMb/s.

« Backup ADSL/SDSL/VDSL
Service de sécurisation supplémentaire par la mise en service d’'une ligne de backup
s'activant automatiquement en cas de dysfonctionnement de la ligne d’accés permane

- Points d’acces multiples R POINTS D'ACCES
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Service augmentant la disponibilité de votre accés Internet par la mise en service de \| MLUELES

deux accés simultanés dont vous bénéficiez totalement en permanence. \l

» Multihoming (BGP)
Service de partage du trafic avec un autre fournisseur externe et gestion technique de
cette collaboration.

CLIENT

Options de services

+ SSL-VPN, acceés distants pour itinérants en cas de télétravail ~ \ I
Service sécurisé d'authentification facilitant I'accés a distance aux applications de | [ HOMING
I'entreprise. \

- Firewall infogéré
Service de gestion de la sécurité de I'acces a Internet par DFi, comprenant le matériel,
I'installation, la configuration et la maintenance des équipements. CLENT
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